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- considerato che il Comune di Carmiano ha consolidato nel tempo una significativa
esperienza nella gestione del servizio farmaceutico, nelle attivita di acquisto e distribuzione
delle specialita medicinali e degli articoli sanitari ¢ vari attraverso le proprie strutture
organizzative;

- ritenuto di regolamentare, con I"articolato che segue, i reciproci diritti ed obblighi,

convengono ¢ stipulano gquanto segue

-

Parte I - Oggetio e durata del coniratio

Art, 1 - Struttura del contratto
1. I Comune di Carmiano (di seguito Comune) affida alla Carminio S.r.l. (di seguito Carminio)
che la assume ai sensi della presente convenzione, la gestione & proprio rischio del servizic
farmaceutico comunale, e quindi le attivita di acquisto e di distribuzione delle specialita medicinal
e degli articoli sanitari e vari.
2. Al Comune, nel rispetto della vigente normativa di settore, permane la titolarita della farmacis

comunale.
3. Carminio, che gestisce per conto del Comune, provvede autonomamenic all’organizzazion

imprenditoriale dei mezzi necessari.

Art. 2 — Durata
1. La durata della presente convezione & annuale con scadenza 31 dicembre di ogni anno ed |

tacitamente rinnovabile di anno in anno, fatti salvi eventuali adeguamenti da adottarsi entro la dat
di approvazione del bilancio di previsione o per sopravvenute normative, qualora nessuna delle du
parti comunichi per iscritto all’altra, almeno tre mesi prima della scadenza, che non intend
provvedere al rinnovo.

2. Al termine della convenzione il Comune rimborserd alla Carminio il costo delle giacenz
esistenti in quel momento, al netto del costo delle giacenze inventariate al 31/08/2008, ed il cost
residuo, risultante dalla contabilitd, di eventuali incrementi patrimoniali realizzati dalla Carminio.

Art. 3 - Servizi gestiti
1. Carminio, in quanto diretta responsabile della gestione della farmacia comunale, provved:
tramite personale munito di idoneo titolo specifico,:
a) alla cura dell’approvvigionamento;

U
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collaborazione coordinata e continuativa. Carminio provvederd a rimborsare al Comune con
periodicitd semestrale ed a partire dalla data di subentro nella gestione della Farmacia, sulla base di
specmca documentazione probatoria, tutte le somme anticipate, compresi ghi oneri riflessi a titolo
di pagamento delle retribuzioni e dei compensi.

4, La Carminio con la sottoscrizione del presente contratto si obbliga ad attuare tutti gli
adempimenti necessari a garantire il rispetto del presente articolo.

5. La-Carminio & autorizzata ad esporre insegne con il proprio marchio/logo ed utilizzare i locali ed

raggiungimento di propri scopi sociali. A tal fine potranno essere stipulate convenzioni con enti
pubblici e privati.

6. E’ fatto divieto al gestore di cedere parzialmente, o totalmente, i servizi oggetto della presente
Convenzione senza il preventivo parere del Comune. L’eventuale subentrante dovra attenersi agli
stessi obblighi del gestore quali indicati nel presente Convenzione. La richiesta di subentro, ove
accettata dal Comune, dara allo stesso il diritto di rinegoziare Ia presente Convenzione.

7. Dalla data di inizio della gestione, la Carminio sard I'unico responsabile della gestione dei
servizi oggetto della presente convenzione con manleva del Comune. Ogni onere relativo alla
regolaritd, sotto il profilo ambientale, igienico, sanitario, amministrativo, della sicurezza ed %
quant’altro previsto dalle norme di legge o da regolamenti in genere, per I'esercizio dei servizi,) [
sard esclusivamente a suo carico. La Carminio si obbliga pertanto a tenere indenne il Comune db, |
qualsiasi responsabilita al riguardo per tutta la durata della convenzione.

8. La Carminio inoltre rileva (m:nlimdosi tutti i relativi oneri finanziari) i contratti
assicurazione per responsabilita civile verso terzi e per incendio e furto dell’intero valore dei beni

mobili ed immobili.

Art. 5 - Vincoli per la gestione dei servizi non regolati dal presente contratto
I. La Carminio si impegna ad ottemperare a tutte le disposizioni a disciplina del settore i{
farmaceutico di cui al R.D. 27 luglio 1934 n.1265 e alla L. 2 aprile 1968 n.475 come novellaé
dalla L. 8 novembre 1991 n.362 e successive modificazioni o integrazioni.
2. La Carminio inoltre si impegna ad adottare e rispettare i contenuti della “Carta di qualita dei
servizi”.
3. Detta carta non potra essere unilateralmente modificata se non previo accordo con il Comune

Art. 6 - Gli obiettivi di miglioramento del livello di servizio

1. Gli obiettivi specifici che Carminio si impegna a perseguire nella gestione del servizio sono i
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Art. 9 - Risorse destinate alla incentivazione dei risultati in termini di livello di servizio
1. Nel corso della durata del contratto la Carminio provvedera ad effettuare a propria cura e spese
tutti gli interventi di manutenzione ordinaria dei beni immobili e dei beni mobili che si rendessero
necessari.
2. Sono a carico del gestore gli interventi di manutenzione straordinaria che si rendessero necessari
per negligenza nell’utilizzo dei beni da parte del gestore stesso.

Art. 10 - Risorse a copertura dei costi di gestione dei servizi occasionali a domanda del
soggetto comunale
1. La Carminio si impegna a gestire all’interno della farmacia il servizio CUP. Senza onere alcuno
per I'amministrazione e gli utenti.
2. La Carminio avrd la possibilitd di svolgere tutte le attivitd complementari, collaterali o
funzionali ad una gestione pit efficace ed efficiente. .

[

Art. 11 - Modalita e tempi di corresponsione delle risorse finanziarie 4
1. Al Comune, per la gestione delle farmacie di cui ¢ titolare, Carminio corrisponderd un canone <%
annuo pari all'1% del volume complessivo dei ricavi da vendite, al netto dell'LV.A., registrati
ciascun bilancio di esercizio. Detto canone & rivedibile annualmente.
Limitatamente all’esercizio 2008, il predetto canone sara calcolato sui ricavi da vendite, al netto]
dell’LV.A,, in riferimento a tale servizio dalla data di effettivo ed operativo subentro nella gestione
e fino al 31/12/2008 e cioé dal 01/09/2008 al 31/12/2008

Parte 1V - Controllo sulla appﬁcﬂzipﬂe del contratto di servizio

Art. 12 - Strumenti di controllo

I. Il Comune riserva il diritto di controllare I"osservanza degli obblighi convenzionalmente assunti
dal gestore col presente atto, nonché degli adempimenti previsti dai vigenti Regolamenti Comunali
¢ dalla licenza del marchio e/o dalle loro future modifiche e integrazioni,
2. 11 gestore , con la sottoscrizione della presente convenzione si impegna a consentire al Comune
Ovvero a professionisti incaricati dal Comune [’accesso alle scritture contabili relative alla farmacia
comunale. I Comune esercita il controllo in corso di esercizio sulla base di situazioni contabili

trimestrali, indicanti le eventuali modificazioni da apportare al budget revisionale. Carminio

6

Tn
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- il funzionamento degli Uffici del Comune;
_.~I’insorgere di inadempimenti contrattuali.
2. L'Ufficio Reclami & presieduto dal Presidente della Carminio ¢ ad esso si applica il
Regolamento sulla Conciliazione Paritetica.
3. Sono organi del controllo analogo:
- per il Comune, Consiglio comunale e la Giunta;
-sper la Carminio, il Presidente, il Socio rappresentante del Comune, il Revisore dei Conti.

| 4. 1l controllo analogo si identifica nei procedimenti, interni ai rapporti tra Comune ¢ Carminio,

che consentono ’esercizio delle funzioni di informazione e sindacato politico, parallele a quelle

esercitabili tra Consiglio Comunale e Giunta. (
5. 1l Consiglio comunale esercita il controllo analogo attraverso le seguenti modalita:
- indirizzo e controllo sulla Giunta, nelle forme e nei modi del Titolo IV dello Statuto
Comunale;

- audizione semestrale del Presidente, del Socio ¢ del Revisore dei conti della Carminio;
- discussione e approvazione del Bilancio e della Relazione annuale del Presidente dells
Carminio.
6. La Giunta esercita il controllo analogo attraverso 1'attuazione degli indirizzi del Consiglio nei
riguardi degli organi della Carminio.
7. Presidente, Socio rappresentante del Comune e Revisore dei Conti rispondono del pmpnq,i

il Presidente della Carminio risponde al Consiglio comunale del controllo e del monitoraggio delle
prestazioni affidate alla SPPL, in base all’art. 60, n. 2 lert. h) dello Statuto del Comune.

8. Le disposizioni dello Statuto comunale e del Regolamento del Consiglio comunale in materia di
informazione e controllo politico sulla Giunta e I’amministrazione comunale sono utilizzabili come
modalita di controllo analogo, nei modi dell’art. 60, n. 4 lett. ¢) dello Statuto comunale.

9. 1 diritto di accesso ai documenti della Carminio & riconosciuto & tutti i Consiglieri comunali
nella forma della visione ed estrazione copie, con i seguenti limiti:

- tutela della privacy delle persone fisiche e giuridiche;

- diritti di esclusiva e segreto professionale di soggetti terzi rispetto al Comune e alla stessa
Carminio,

Si applica la disciplina generale del Comune sull’accesso.

Parte V - Disposizioni transitorie e adempimenti susseguenti alla sottoscrizione.

del presente contratto di servizio

operato al Consiglio comunale. Hanno il diritto e, se richiesti, il dovere di essere ascoltati. Inoh:c; .
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gradimento, in senso piu specifico, dei servizi erogati dalla farmacia e del rapporto |
farmacista-cittadino.

Art. 15 — Connessioni normative con ’autonomia normativa comunale
I. Per la uniformazione delle modalita di esercizio delle prestazioni nei rapporti tra Comune,
Carminio e utenti, il Comune si dota di un marchio d’uso.
2. I-Comune detiene la titolaritd esclusiva del marchio per le prestazioni da erogare con la
Carminio, :
3. Attraverso il marchio, il Comune mantiene la potesta regolativa dei flussi procedimentali tra
Uffici del Comune e organi della Carminio, per le prestazioni da erogare.
4. La Carminio ¢ titolare della licenza del marchio, in forma esclusiva e non cedibile.
5. La Carminio gestisce i servizi ed eroga le prestazioni in conformita con i flussi tracciati dal
marchio, " .
6. La domanda di§ erogazione di specifiche prestazioni opera sul mercato pubblico della
concorrenza, nel rispetto degli standard garantiti dal diritto esclusivo del marchio.

Art. 16 - Rinnovi contrattuali
1. La convenzione potra essere rinnovata, anche prima della scadenza per un uguale periodo o
periodo pili breve, previo accordo tra le parti, eventualmente aggiomando i contenuti alle esigenze
sopravvenute (economiche, tecnologiche ete.).
2. Al termine della convenzione, in caso di mancato rinnovo della stessa si appli
disposizioni di cui ai commi seguenti: ;
* i beni entrati a far parte del complesso aziendale, ancorché acquistati con fondi del gestore,
rimangono acquisiti alla proprietd del comune senza che la Carminio possa accam‘ :
pretesa alcuna. E’ fatto salvo il patto contrario risultante da questo atto o da altro gtto |;

&
5

scritto;

e Il personale di ruolo del Comune utilizzato dalla Carminio nella farmacia transite
nuovamente alle dipendenze del comune ovvero del nuovo soggetto cui sard affidata la
gestione del servizio.

* I beni mobili inclusi nell’inventario al momento della consegna verranno restituiti al
Comune nello stato in cui si trovano per effetto del normale uso. Inoltre verranno restituiti
al Comune anche i beni mobili che sono stati acquistati in sostituzione di quelli presenti
nell’inventario per consunzione di questi.

3. Le giacenze saranno stimate e fatturate al Comune con gli stessi criteri e la stessa tempistica
i}

& 0
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Disponibilita elenchi
speciali medicinali

Accessibilita dei dati
relativi ai medicinali e
loro aggiornamento
continuo (modifiche
Autorizzazione
Immissione
Commercio )

Tempo richiesto

Tempo reale (via
telematica)
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SERVIZI SPECIALIZZATI

esistenti o in corso di attivazione

SERVIZI FATTORI DI QUALITA’ INDICATORE STANDARD
Prenotazione di Riservatezza e tempestivitd | Tempo di erogazione 20 minuti
visite specialistiche | compatibile con la
ed esami di prioritaria esigenza della
. | laboratorio dispensazione del farmaco
Test diagnostici 1. Esistenza di locale o 1. Riservatezza 1. Presenza di s
area destinata ai servizi un elemet
; 2. Controllo periodico separato dal n
2. Garanzia dei valori dell’apparecchiatur della farmacia
rilevati a
2. Verifica dello
strumento come
previsto dalle dit
produttrici e '
documentazione
interna equivale;
Misurazione della 1. Esistenza di area 1. Riservatezza 1. Presenza dii
pressione arteriosa destinata ai servizi. 2. Dati riportati sul un elemento -
2. Disponibilita di referto separatore dal re
apparecchi automatici. | 3. Controlls della della farmadiz §
3. Rniposta scritta apparecchiatura 2. Indicatore va
garanzia dei valori max e min.
rilevati pulsazioni
Noleggio 1. Elenco apparecchiature | 1. Tempo necessario | 1. Disponibilita
apparecchiature disponibili per I'apertura del immediata o
elettromedicali e 2. Corretto noleggio rispetto informazioni
protesiche funzionamento alla richiesta attendibili sulla
3. Garanzia sul 2. Ispezione visiva presunta
corretto 3. Disponibilita di disponibilita
finanziamento e istruzioni scritte 2. Eventuale
dimostrazione/spieg (quando necessario) d’attesa
azione sul comunica
funzionamento telefonica ih-cfs
disponibilita
3. Strumento
perfettamente
funzionante e
igienicamente
idoneo LT
Controllo del peso | Garanzia dei valori rilevati | Controllo della Come previsto dalle
apparecchiatura ditte produttrici
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merceologici cartellino del segnalatori
prezzo (esistenza
2. Visibilita del di un lettore di 2. Esistenza di
prezzo per ogni codice) etichetta u tutti i
prodotto(o codici a prodotti o
barre) cartellino in
evidenza
sull’insieme di
prodotti o dove
- esistente
“ ; “scontrino parlato”
Informazione sui Applicazione del Prezzo riportato dallo | Applicazione del
prezzi dei medicinali | prezzo ufficiale nelle | scontrino prezzo ufficiale nel
transazioni di vendita 100% dei casi entro
24h dal cambio di
prezzo
Possibilita di reclamo | Velocitd della risposta | Procedura Massimo 30 giorni
formalizzata nella
b2 g
R 1CATTY : 38789
n —
b
COMUNE DI CARMIANO

E' copia conforme éll'oriqmala esistente
11 atti di questo Comune.
agl alt di UTT_ 2003

CARMIANO, I’
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Il Sogrotaria Canarale
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